ERINDES E PRESENTES

Rentank Aprovac&o Emiss&o Revisdo

PCR180004
CEC 2001172018 0

1. OBJETIVO
Definir Politica relacionada a aceitacdo e oferta de brindes, presentes,

entretenimento e hospitalidades pelas empresas Rentank em relacao aos seus
parceiros comerciais, fornecedores, clientes e agentes publicos.

2. APLICACAO
Todos os funcionarios, terceiros, parceiros e demais colaboradores que estejam
relacionados as operac¢des das empresas Rentank.

3. DEFINICOES
o Brindes: Item sem valor comercial vinculado a lembranca da marca. (Ex.:
Canetas sem grife, Pastas, Blocos de anotacdes, vestuario sem grife etc.)

o Presentes: Qualquer tipo de coisa (produto ou servi¢o) de uso ou consumo
pessoal, com valor comercial. (Ex.: Bebidas, Cestas de Natal, Canetas de
grife etc.)

o Entretenimento: Qualquer tipo de ingresso ou facilitador para eventos,
festas, exposicdes, jogos, etc. (Ex.: Teatro, Cinema, Espetaculos de Carnaval,
etc.).

o Hospitalidades: Considera-se hospitalidades a oferta de almocos, jantares,
passagens areas, terrestres e maritimas, custos com deslocamento (em
veiculos proprios ou de aluguel) e hospedagem.

4. REGRAS
E proibido oferecer ou receber qualquer tipo suborno ligado a obtencdo de
beneficios indevidos, incluindo os pagamentos de facilitacdo, troca de
presentes, facilidades pessoais e demais beneficios que afetem a ordem de
conduta das empresas Rentank.

Quaisquer ofertas que afetem a presente Norma deverdo ser recusadas
imediatamente e formalizada através do documento Recusa de Presentes e
Hospitalidades (anexo I)

Caso nao seja possivel providenciar a devolucao do item, o mesmo devera ser
encaminhado ao RH para que o departamento providencie a doa¢do e/ou
sorteio interno.
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Nao sendo possivel a realizacdo da doacdo/sorteio, o procedimento devera ser
alvo de discussao junto ao CEC.

o Brindes.
A confeccdo de brindes para distribuicdo devera ser precedida da
autorizacdo do Gestor da Operadora e atender aos Procedimentos de
Comunicacao e Divulga¢ao da Marca.

Independentemente de valor ou tipo, todos os brindes recebidos pelas
empresas Rentank deverdo ser alvo de notificagdo protocolada junto a
chefia imediata, de forma a sanear quaisquer questionamentos envolvendo
a constancia do recebimento.

A utilizagdo interna do Brinde recebido devera ser verificada junto ao CEC
de forma a ndo prejudicar eventuais relacionamentos com outros agentes
concorrentes.

o Presentes.
E terminantemente proibido o recebimento e a oferta de qualquer tipo de
presente.

o Hospitalidade
Qualquer concessdo de alimentacdo, passagens, hospedagem e patrocinios
deverdo ser alvo autorizacdo formal do CEC. O qual devera responder ao
guestionamento em até 72 (setenta e duas) horas apos a apresentac¢ao do
fato.

Dada a ndo cobertura de seguros, esta proibida a concessdao de
deslocamentos terrestres, seja em carro préprio ou particular.

o Refei¢Bes: Somente os Gestores das Operadoras possuem permissao para
ofertar e receber refeicdes com o objetivo de servir como cortesia
comercial, em decorréncia de um relacionamento ou como forma de
agradecimento desde que nao ultrapasse R$ 250,00 (duzentos e cinquenta
reais) e que tenha sido autorizado previamente pelo CEO.

o Nao serdo permitidas refeicbes dentro de um periodo de até 30 dias antes
de decisdes de fechamento de negdcios, com pessoa que possua poder de
influéncia nessa decisao.

o Proibido pagar refeicdes com os mesmos convidados numa frequéncia
inferior a trés meses.
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5. DISPOSICOES GERAIS
As eventuais excec8es, duvidas ou algum sinal de alerta sobre a concessao ou
recebimento de um beneficio, deverao ser tratadas diretamente com o CEC.
Ndo consultar esta area significa que, a pessoa envolvida esta assumindo a
responsabilidade pelo ato e suas eventuais consequéncias.

Esta politica considera todas as empresas Rentank e entrara em vigor a partir
da data da sua publicacao sendo atualizada sempre que for necessaria.

O descumprimento desta politica, ou nos casos em que os presentes, brindes
e/ou hospitalidades concedidos e/ou recebidos sejam considerados irregulares
com base nesta e/ou em outras politicas corporativas, o CEC ira aplicar as
medidas cabiveis, podendo no limite negociar a retirada voluntaria do
colaborador ou iniciar o processo de demissdo por justa causa, respeitando os
limites estabelecidos pela lei.

Fim do documento
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ANEXO |
MODELO DE CARTA DE RECUSA

(Local e data)

A
(NOME DA EMPRESA)
At. (NOME DO CONTATO)

REF.: RECUSA DE PRESENTES E HOSPITALIDADES

Prezados,

NG6s da (NOME DA EMPRESA RENTANK) agradecemos pelo envio do (ITEM) recebido em (DATA),
entretanto, o mesmo encontra-se em desacordo com as Politicas Internas das empresas Rentank
e ndo podera ser recebido.

Agradecemos pela compreensdo e mantenho-me a disposi¢do para eventuais esclarecimentos
através do telefone (N2 Telefone)

Assinatura de quem recebeu o item Assinatura do Gestor da Unidade de Negdcio

Fim do Anexo |
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